
CERRADA AV. LA LUNA Y CALLE CUARZO 
RESIDENCIAL SANTA FÉ 

 

Av. La Luna, Manzana 2, Sm 524 y Calle Cuarzo Manzana 59, Sm 523,  
Residencial Santa Fe, Municipio Benito Juárez, Cancún, Quintana Roo, CP 77534 

Cancún, Quintana Roo a 29 de septiembre 2025. 
 
Dirección De Organización Comunitaria,  
Cohesión Social y Participación Ciudadana 
Municipio Benito Juárez 
Cancún, Quintana Roo. 
 
Estimados señores: 
 
En respuesta a la convocatoria para presentar una propuesta para la trasformación de 
nuestra colonia, los vecinos de Av. La Luna, Manzana 2, Sm 524 y Calle Cuarzo Manzana 59, 
Sm 523, nos unimos para solicitar a esa dependencia la inclusión en el Presupuesto 
Participativo 2025 los siguientes Proyectos: 
 
a. PARQUE ANDALUCÍA III (Av. la Luna, Calle Cuarzo y Calle Esmeralda, Sm 524, 

Residencial Santa Fe). 
1. ALUMBRADO PÚBLICO: Incrementar el alumbrado público en el Parque Andalucía 

III, interno y externo, dado que el poco alumbrado fomenta la inseguridad en la zona. 
2. MESAS CON PALAPAS: distribuidas en el interior y exterior del parque para la 

convivencia vecinal. 
3. BANCAS DE MADERA: en las diferentes áreas del parque, tanto interior como 

exterior para la mejor convivencia vecinal. 
4. CESTOS DE BASURA: en los accesos de entrada y salida del parque dado que los 

visitantes dejan todos los desechos de su consumo de alimentos y bebidas en las 
áreas verdes del mismo. Nos comprometemos a colocar bolsas en los cestos y 
ponerlas en el acceso al servicio de recolecta de basura. 

5. SEÑALÉTICA: Prohibido tirar basura. Mascotas con correa. Prohibido Pescar. 
6. GYM: Requiere Mantenimiento General, dado que el techo en algunas áreas está 

roto, con mucho óxido y requieren pintura los equipos. Reparar las Lámparas y 
colocar nuevos focos. Poner agarraderas de goma en los equipos. 

7. ANDADORES: Delinear los andadores con piedra para definir los caminos y evitar 
qué los visitantes dañen el pasto. 

8. JARDINERÍA MENSUAL Y RECOLECTA DE PODA: porque hacen cada 2 o 3 meses la 
jardinería y dejan los montones sin levantar, hay que hacer varias solicitudes 
posteriores para que se levante la poda. 

9. BANQUETAS: Requieren reparación y pintura la guarnición de las banquetas, 
alrededor del parque. 

 
b. PARQUE CON FUENTE Y GIMNASIO (Esquina Av. la Luna y Av. Santa Fe, Sm 524, 

Residencial Santa Fe). 
1. ALUMBRADO PÚBLICO: Incrementar el alumbrado público en el Parque (frente a 

caseta), interno y externo, dado que el poco alumbrado fomenta la inseguridad en 
la zona. 
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2. GYM: Requiere Mantenimiento General, dado que el techo en algunas áreas está 
con mucho óxido y requieren pintura los equipos. Reparar las Lámparas y colocar 
nuevos focos. Poner agarraderas de goma en los equipos. 

3. FUENTE: Rehabilitar, requiere bomba y equipos adecuados, pintura general. 
4. CESTOS DE BASURA en los a los accesos de entrada y salida del parque, dado que 

los visitantes dejan todo el desecho del consumo de alimentos y bebidas en las áreas 
verdes del mismo. Nos comprometemos a colocar bolsas en los cestos y ponerlas en 
el acceso al servicio de recolecta de basura. 

5. JARDINERÍA MENSUAL Y RECOLECTA DE PODA: porque hacen cada 2 o 3 meses la 
jardinería y dejan los montones sin levantar, hay que hacer varias solicitudes 
posteriores para que se levante la poda. 

6. POSTES DE LUZ: Requieren Mantenimiento general. 
7. SEÑALÉTICA: Prohibido tirar basura. Mascotas con correa. 
8. BANQUETAS: Requieren reparación y pintura la guarnición de las banquetas, 

alrededor del parque. 
 

c. CAMELLÓN (Av. La Luna, Calle Cuarzo y Esmeralda Residencial Santa Fe SM 524, 
Residencial Santa Fe). 
1. JARDINERÍA MENSUAL Y RECOLECTA DE PODA: porque hacen cada 2 o 3 meses la 

jardinería y dejan los montones sin levantar, hay que hacer varias solicitudes 
posteriores para que se levante la poda. 

2. POSTES DE LUZ: Requieren Mantenimiento general. 
3. BANQUETAS: Requieren reparación y pintura la guarnición de las banquetas 

alrededor del camellón. 
 

d. PARQUE CON FUENTE ENTRADA SANTA FE. (Esquina Av. la Luna y Av. Cancún Sm 524, 
Residencial Santa Fe, frente a cancha de Tochito.) 
1. FUENTE: Rehabilitar la fuente, bomba y equipos adecuados, pintura. 
2. JARDINERÍA MENSUAL Y RECOLECTA DE PODA: porque hacen cada 2 o 3 meses la 

jardinería y dejan los montones sin levantar, hay que hacer varias solicitudes 
posteriores para que se levante la poda. 

3. POSTES DE LUZ: Requieren Mantenimiento general. 
4. ADOQUÍN DAÑADO: Sustituir adoquín dañado. 
5. PASO PEATONAL EXISTENTE: Pintura amarilla, no se ve en la noche. 
6. PASO PEATONAL: Colocar un paso peatonal en la intersección entre Av. Santa Fe y 

Av. La Luna. 
7. BANQUETAS: Requieren reparación y pintura la guarnición de las banquetas, 

alrededor del parque. 
8. SEÑALÉTICA: Límites de velocidad en la entrada y salida de Residencial Santa Fe, 

entre Av. Cancún y Av. La Luna) así como en la intersección entre Av. Santa Fe y Av. 
La Luna. 
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FOTOGRAFÍAS 
a. PARQUE ANDALUCÍA III (Av la Luna, Calle Cuarzo y Calle Esmeralda, Sm 524, 

Residencial Santa Fe). 
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b. PARQUE CON FUENTE Y GIMNASIO (Esquina Av. la Luna y Av. Santa Fe, Sm 524, 
Residencial Santa Fe). 
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c. CAMELLÓN (Av. La Luna, Calle Cuarzo y Esmeralda Residencial Santa Fe SM 524, 
Residencial Santa Fé). 
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d. PARQUE CON FUENTE ENTRADA SANTA FE (Esquina Av. la Luna y Av. Cancún Sm 524, 
Residencial Santa Fe, frente a cancha de Tochito) 

 

 
 
Los vecinos de Av. La Luna, Manzana 2, Sm 524 y Calle Cuarzo Manzana 59, Sm 523, 
agradecemos a esa dependencia el considerar los proyectos solicitados para beneficio de 
nuestra comunidad y la ciudad de Cancún. 
 
Atentamente, 
 

Organización Vecinal Organización Vecinal 


