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Problematica

En nuestra colonia, enfrentamos una creciente problematica de inundaciones que se
agrava con cada temporada de lluvias. La insuficiencia de sistemas adecuados para
la absorcion y manejo de aguas pluviales ha llevado a un aumento significativo en la
acumulacién de agua en las vias publicas y areas residenciales. La falta de pozos
fluviales eficientes contribuye a que las precipitaciones se conviertan en serios
problemas, generando dafos a la infraestructura, afectando la calidad de vida de los
residentes y aumentando los riesgos para la salud y seguridad comunitaria. Es
imperativo abordar esta situacion mediante la implementacion de soluciones efectivas
que no solo mitiguen el impacto de las lluvias, sino que también prevengan futuros
episodios de inundaciones.

La situacidn de inundaciones es particularmente grave en las areas alrededor de la
glorieta en la Calle Porto Novo y en la Avenida 135, especialmente a la altura de la
Calle Porto Roma. A pesar de que ya se cuentan con pozos fluviales en estas calles,
su efecto no es el necesario para cumplir con las necesidades las inundaciones en
las zonas mencionadas. Lo mencionado no solo contribuye a la formacién de charcos
y corrientes, sino que también incrementa el riesgo de danos a la infraestructura y
afecta gravemente la movilidad y seguridad de todos los residentes de la Zona 3.

Objetivo

El objetivo principal de este proyecto es implementar un sistema eficiente de pozos
fluviales en las areas criticas de la Calle Porto Novo y la Avenida 135, a la altura de
la Calle Porto Roma, para mitigar las inundaciones causadas por las lluvias. Este
proyecto busca no solo la instalacion de nuevos pozos fluviales, sino también la
rehabilitacion y mantenimiento de los existentes, asegurando su funcionamiento
optimo. A través de esta intervencion, se pretende reducir significativamente la
acumulacién de agua pluvial, mejorar la infraestructura vial y residencial, y proteger
la seguridad y bienestar de los residentes al minimizar los riesgos asociados con las
inundaciones recurrentes.

Propuesta

Para abordar eficazmente las recurrentes inundaciones en nuestra colonia, se
propone la implementacidon de un proyecto integral de obras publicas para la
instalacion y rehabilitacion de pozos fluviales.

El proyecto incluye la construccion de dos nuevos pozos fluviales en puntos criticos
de acumulacion de agua: en Av. 135 y en Calle Porto Roma (Anexo E). Se contempla
de igual manera la reparacion y optimizacion de los pozos existentes que actualmente
no funcionan adecuadamente. Esta iniciativa busca reducir significativamente la



acumulacién de agua pluvial, proteger la infraestructura local y mejorar la calidad de
vida de los residentes al mitigar los impactos negativos de las inundaciones.

La implementacién del proyecto también fomentara un ambiente mas seguro y
agradable para todos los residentes ya que disminuira el riesgo de dafios a propiedades
y a la infraestructura publica.

Menos inundaciones significan una menor interrupcion en las actividades diarias de los
residentes, asi como una reduccion en los riesgos para la salud asociados con el agua
estancada.

Especificaciones del proyecto

De realizarse el proyecto propuesto, se verian beneficiados un total de 750 habitantes,
ya que son calles muy transitadas y las inundaciones han llegado a causar dafos
materiales a vehiculos y a las casas que rodean la zona.

Este proyecto lo propone un colectivo de vecinos 70 de la SM 320, especificamente
los habitantes del Fracc. Terrarium, ya que desde hace afos vivimos con el mismo
problema, sin sentirnos seguros cada vez que llueve por miedo a inundarnos o que
se dafien los vehiculos cada que circulamos por la zona.

Nuestra propuesta entraria en la categoria de obras publicas ya que aborda un
problema recurrente que afecta a todos los residentes de la colonia.

Comentarios adicionales

Yo, Brenda Garibay Arias junto con el colectivo de vecinos del Fraccionamiento
Terrarium, hemos estado solicitando apoyo para la rehabilitacion de los pozos ya
existentes que con frecuencia se tapan y para la creacion de nuevos pozos sobre la
privada Porto Roma la cual cada que llueve se inunda.

Desde el 2018 se empezaron a generar los reportes pertinentes para estos problemas
(Anexo A), solicitando con a menudo la ayuda de Reporta y Aporta para el desasolve
de los pozos ya existentes sobre Av. 135 y Calle Porto Novo, dichas limpiezas no se
han realizado con la frecuencia que se solicitan, por lo que al llover, se estanca el
agua en los pozos y se rebozan los drenajes sanitarios dentro de la Privada Porto
Roma, infectando asi toda la calle e incluso las casas que se llegan a inundar lo cual
genera un gran riesgo sanitario para todos los habitantes y las personas que transitan
por la zona (Anexo E).

En 2023 se nos hizo llegar un documento por parte del Lic. Arturo Javier Quintero
Diaz perteneciente a la direccion de Pozos y Limpieza de Playas de que se habia
solicitado la consideraciéon a la Secretaria Municipal de Obras Publicas y Servicios



para la construccién de un nuevo pozo fluvial a la altura de la Calle Porto Roma
(Anexo B). Metimos los documentos requeridos y se llevd a cabo una recaudacion de
firmas por parte de los habitantes de la Privada (Anexo C), sin embargo, no se nos ha
hecho saber de ningun avance al proceso.

Se podra encontrar la evidencia fotografica recabada de las inundaciones en Calle
Porto Roma (Anexo E) y Av. 135 (Anexo F) al final de este documento.

Contamos con esta valiosa oportunidad de retomar este proyecto y beneficiar a 750
habitantes a vivir y circular mas seguros.

Datos del representante
Nombre:

Edad
Correo
Teléfono (Celular):

Domicilio:
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Anexo B
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REFERENCIA: DIRECCION DE POZOS Y LIMPIEZA DE FLAYAS Oficio No.. MBJ/PM/SMOPS/DGSPM/DPLP/0195/2023
EXP. No: NA
[ASUNTO: PERFORACION DE POZO PLUVIAL NUEVO. . " ART. 3 Frace. VIIL, IX, XIL, XIV y XV
Legal: LTAIPQROO
CLASIFICACION DOCUMENTO Unidad = Direccién de Pozos y Limpieza de Playas
Tipa D io: |Ofici {@'Mieldll Arturo Javier Quintero Diaz
P e 110512023 Ampliacién Periodo de Reserva: NA
Pablica: | si_| NO | i MO |Fecha de D i A
o g o <l - . szurmmu-uu-mdn-ﬁm-pmnmquo
“2023, Ano de las Nifias y los Nifios™
Salvador Diego Alarcon

Secretaria Municipal de Obras Publicas y Servicios
Presente.

Por medio del presente solicito de su valioso apoyo, para que se considere la siguiente ubicacion para la
perforacién de un nuevo pozo pluvial; debido a que se ha detectado en nuestro recorrido de
mantenimiento preventivo, que en la Sm. 320 calle Porto Novo con calle Porto Roma gqueda encharcada

por varios dias, siendo un foco de i i6n para la ci ia, asi mismo le envio la georreferencia para
su pronta localizacién y la foto del estado actual.

Sm. 320 calle Porto
Novo con calle Porto
Roma

Sin otro particular, le enyid un cordial saludo agradeciendo de antemano su atencion al presente.

ATENTAMENTE

Arturo Javier Quintero Diaz
Direccién de Pozos y Limpieza de Playas

C.c.p. José Antonio de la Torre Chambé_ Direccion General de Servicios Municipales

Av. 123 regién 100 mza. B4 lote 02, 03 y 04, C.P. 77518, Canciin, Quintana Roo, México
Tel. (998) 2896175 wwiw.cancun.gob.mx pozos_playas@hotmailcom



Cancun, Q. Roo, México
22 de septiembre de 2023

Firmas de residentes de la calle Porto Roma, Fracc. Terrarium SM 320:

6.3 Georreferencia
Anexo D

1 Sm. 320 calle
Porto Novo
con calle
Porto Roma

https://maps.app.goo.gl/zStasSpxHMzzsJBb8

2 Sm. 320 Av.
135 con Calle

https://maps.app.goo.gl/MTub66yzDEff53Hg7
Porto Roma




6.4 Evidencias fotograficas
Anexo E

Fotos de entrada de agua en Calle Porto Roma colindancia con Calle Porto Novo







Anexo F

Fotos de entrada de agua en Calle Porto Roma colindancia con Av. 135
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